ASZF

Altalanos szerzGdési feltételek

1.Bevezetés

Jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza az kutymuty.hu weboldalon (a
tovabbiakban: Webdaruhaz) elérhetd szolgdltatas igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban:
Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit. A Webaruhaz hasznalatahoz sziikséges azon technikai
tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a Webdruhdzban elérhetd tajékoztatdsok nyujtjdk. A
Felhasznalé a Webaruhaz hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF- ben foglaltakat.

2. Altalanos rendelkezések, a szerz6dés alanyai

A Webaruhaz Gzemeltet6jének (tovabbiakban: Szolgaltatd) adatai:
Név: Farkas Nandor Valentin e.v.

Székhely: 4400 Nyiregyhdaza, Honfoglalas utca 61.

Addszam: 56178623-2-35

Szamlavezet6 pénzintézet: Budapest Bank Zrt.

Szamlaszam: 10104459-49007200-01005002

Nyilvantartdsi szdm: 54810033

E- mail cim: info@kutymuty.hu

Telefonszam: +36-30-970-3613

Megrendeld, azaz a Felhasznald: a Webaruhdazban barmely elektronikus szolgaltatasra regisztrald
vagy a Szolgaltatd részére megrendelést kiildé személyek. (tovabbiakban: Felhasznald)

3. Fo tevékenység

Csomagkiildg, internetes kiskereskedelem

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felel6sség

A Felhasznald a honlapot kizardlag a sajat kockdzatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Webdaruhaz
nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan,
sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott, tovdbba az életet, testi épséget, egészséget
megkarosito szerz8désszegésért valo felelGsségen tulmenden. A Webaruhaz kizar minden
felelGsséget a honlap hasznaléi altal tandsitott magatartasért, vagyis a Felhasznalo teljes mértékben
és kizarolagosan felelGs a sajat magatartasaért. A Felhasznald kételes gondoskodni arrél, hogy a
honlap haszndlata sordan harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem kdzvetleniil, sem
kozvetett médon ne sértse. A Felhasznalodk altal a honlap haszndlata soran esetlegesen elérhetévé
tett tartalmat (példaul hozzaszélas) a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett
tartalmak tekintetében a Webaruhaz jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara
utalo jeleket keresni és ezekért felelG6sséget nem vallal.



4.2. Szerzdi jogok
A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerzGi jogvédelem ala esik, igy
kereskedelmi célokra masolni, médositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas

5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatasi, és online megrendelési lehetSséget biztosit a Felhasznaldk szamara. A
honlapon a Felhasznaléd menipontok segitségével bongészhet. A termékek kategdriarendszerbe
sorolva taldlhatok meg. A kategdria nevére kattintva a benne szerepl6 termékek listdja lathatd. Ha az
adott kategdridban lév6 Osszes termék nem fér ki egy oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1évé
szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék nevére
klikkelve érhetd el, itt tajékozddhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, arardl. A
honlapon lehetdség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel
termék talalatok a kategéridkhoz hasonldan listaszer(en jelennek meg. A valasztott termék a
,Kosarba teszem” gomb segitségével helyezhets a kosdrba, a gomb mellett a sziikséges darabszam
bedllithaté. A Felhasznalé a kosar tartalmat jobb fent, a ,,Bevasarldkosar” ikon segitségével
ellendrizheti. Itt modosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget kivan rendelni,
illetve torolheti az adott tételt az X -szel. A Felhasznald a Kiildés gombra klikkelve folytathatja a
vasarldsi folyamatot. A hozzaférési adatok titokban tartasdért a Felhaszndlo felel6s. A Felhasznalé
felelGs az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltaténak bejelenteni, ha tudomasara jutott,
hogy az adataival harmadik fél visszaélt. A megrendelés kovetkez6 lépéseként a Felhasznalénak ki kell
valasztania a szdmara megfeleld fizetési és szallitasi mddot. A Felhasznalé egy dsszefoglald oldal
segitségével ellenérizheti minden korabban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott
adatokon. Ha mindent megfelel6nek talal, akkor a ,,Megrendelés elkiildése” gomb segitségével
véglegesitheti rendelését. Errdl a honlapon, illetve e- mailben kap megerGsitést. Amennyiben a
megrendelés rogzitése utan (pl.: a visszaigazold e- mailben) észlel hibas adatot, akkor azt
haladéktalanul, de legfeljebb 24 6ran belll koteles jelezni azt a Szolgaltaté felé. Megrendelési
szandéktol fuggetleniil a Felhaszndld a belépést a Vasarld Belépés ablak, vagy a Belépés meniipont
segitségével végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok mddositasa meniipont, ahol a
regisztracié soran megadott adatait tudja mddositani, valamint a leadott megrendelésének adatait,
és allapotat kovetheti nyomon.

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Szolgdltato a Felhasznalot 48 éran bellil tajékoztatja a visszaigazoldsrél. Ha a Felhasznalé nem kapja
meg 48 oran belil a visszaigazolast, ugy a Felhasznalé mentesiil ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt
termékeket nem koteles atvenni. A visszaigazold e- mail tartalmazza a vasarlas soran megadott
adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a valasztott fizetési és szallitasi
madokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felll a Felhasznald rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

5.3. A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehetdség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton
megkotott szerz6désnek mingsil, amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII.
torvényben foglaltak megfelelGen iranyaddak. A szerz6dés a fogyaszto és a vallalkozas kozotti
szerz&dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem
el6tt tartja a fogyasztok jogairdl sz616 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/ EU irdnyelvének
rendelkezéseit. A szerz6dés létrejon, miutdn a Szolgdltatd az automata visszaigazold e- mailen felll



kiild a Felhasznalo részére egy masodik e- mailt (kilon elfogadd e- mail) 48 6ran belil, amellyel a
Felhaszndld ajanlatat elfogadja, és igy a szerz6dés az ajanlat Szolgdltaté altali elfogaddsarél sz616
kiilon e- mail megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés automatikus visszaigazoldsarol szél6 e-
mail 48 6ran beliili megérkezésével.

5.4. A szerz6dés iktatasa
A honlapon keresztiil kotott szerz6dés nem mindgsul irdsbeli szerz6désnek, a Szolgdltatd azt nem
iktatja, utélagosan nem hozzaférhetd.

5.5. Szamla
A szamldinkat a szamlazz.hu rendszere segitségével allitjuk ki letolthet6 e-szamla formatumban, és e-
mailben keriilnek kézbesitésre.

5.6. Fizetés
A fizetés mddja torténhet:

5.6.1. El6re utalassal

ElGre utalds fizetési mdd vélasztasa esetén a megrendelt termék kiszallitasanak megkezdése (vasarld
részére torténd feladasa / elkildése) leghamarabb az atutalt 6sszeg a szolgaltatd részére beérkezését
kovetSen torténik. Az utalashoz szlikséges minden adat (Vallalkozé neve, Bank neve,
Szamlaszam)illetve a rendelés komplett 6sszegzése a megrendelés elkiildése utan automatikusan
megijelend “Pénztar” oldalon jelenik meg valamint a sikeres rendelés esetén kiildott rendelés
visszaigazolo (email)lizenet is tartalmazza ezen adatok mindegyikét.

5.6.2. Utanvéttel
A megrendelt termék(ek) kifizetése a kiildott csomag atvételekor atado részére torténik.

5.6.3. Bankkartyas Online fizetés

Bankkartyds online fizetési méd valasztasa esetén a termék arat a kiszallitasi dijjal egyitt online
madon, kényelmesen bankkartydja segitségével tudja rendezni. Az 6sszeg beérkezést kdvetben a
megrendelt terméke(ke)t a rendelésben megadott cimre elinditjuk. Oldalunk a megbizhaté Paylike
rendszerét hasznalja -https://paylike.hu/- .

A bankkartya adatok a Szolgaltatéhoz nem jutnak el.

Elfogadott kartyatipusok:

Lehetséges Visa- Mastercard-Maestro* kartyakkal rendezni a megrendelt termék vételarat illetve
szallitasi dij koltségét.

*Ezen kartya esetében a kibocsatd bank hatdrozza meg a kartya internetes haszndlatat. Amennyiben
a kibocsato bank engedélyezte, abban az esetben a rendszer képes elfogadni.

5.6.4. Belféldi csomagszallitas dijszabasa
-Atutalds (elSre utalds) esetén 1490 Ft

-Utdnvét esetén +380 Ft
-Bankkartyds online fizetés esetén 1490 Ft

25.990 Ft-tol a csomagszallitas alap dijat (1490Ft) atvallaljuk. Ha a kiszallitas eléri a 25.990Ft-ot és
utanvétes akkor csak az utanvételi dij(380Ft) megfizetése sziikséges.



5.7. Atvételi lehet8ségek, szallitasi modok:

5.7.1. FUTARSZOLGALAT

Csomagjaink kiszallitasat jelenleg a GLS Futarszolgdlat végzi kizarélag munkaidSben, hétkéznapokon.
A megrendels elSre egyeztetve megadhatja munkahelyének cimét is kiszallitasi cimként.

5.7.2. SZALLITASI IDO

Amennyiben a sikeresen leadott megrendelés az adott napon 14:00 éraig beérkezik gy a megrendelt
termék a kdovetkez6 munkanapon atadasra keril a megadott cimen.

Amennyiben a sikeresen leadott megrendelés az adott napon 14:00 éra utan érkezik be, Ugy a
megrendelt termék a sikeres rendelés leaddstdl szamitott masodik munkanapon keril dtadasra a
megadott cimen.

6. Szavatossag

6.1. Kellékszavatossag

A Felhasznald a Szolgdltatd hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény rendelkezéseinek megfelelGen.
Fogyasztoi szerz6dés esetén a fogyasztonak mindsilé Felhasznald, vagyis a szakmadja, 6nallé
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy (tovabbiakban:
Fogyaszto) az atvétel id6pontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hataridd alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6pontjdban mar
|éteztek. Két éves eléviilési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar
nem tudja. Nem a Fogyasztdval kotott szerz6dés esetén a Felhaszndld az atvétel id6pontjatdl
szamitott 1 éves eléviilési hatdrid§ alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit. A Felhasznalé —
valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést,
kivéve, ha ezek koziil a Felhasznald altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a véllalkozas
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést a Felhasznald nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja vagy — végss esetben — a szerz6déstdl is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi jogardl a
Felhasznald egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznalé viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozds adott okot. A Felhaszndld koteles a hibat annak felfedezése utan
haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketts (2) hdnapon belil kozolni.
A Felhasznalo kozvetlenl a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét. A
teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kovets) kbvet6 hat hdnapon belil felismert hiba esetén
vélelmezni kell, hogy a hiba mar a teljesités id6pontjaban fennillt, kivéve, ha e vélelem a hiba
jellegével, vagy a termék természetével 6sszeegyeztethetetlen. A Szolgdltatd csak akkor mentesil a
szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a Felhasznalé
részére torténd atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgaltaté nem koteles a Felhasznald
kifogasanak helyt adni, ha megfeleléen bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer(
haszndlatanak kovetkezménye. A teljesitést kovetd hat hdnap elteltével azonban a bizonyitasi teher
megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a teljesités
id6pontjaban fennallt.

6.2. Termékszavatossag

Termékszavatossag kizarélag ingd dolog (termék) hibaja esetén meriilhet fel. Ez esetben a
Fogyasztonak mindsil6 a Felhasznald — vdlasztasa szerint —az 7.1. pontban meghatarozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet. Termékszavatossagi igényként a Fogyaszté kizardlag a hibas



termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti. A termék akkor min8sul hibasnak, ha az nem felel meg a
forgalomba hozatalakor hatdlyos min&ségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a
gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal. Termékszavatossagi igényét a Fogyasztd a
termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két (2) éven beliil érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsdgat elveszti. A Fogyasztd a termékszavatossdagi igényét kizdrdlag az ingé dolog
gyartdjaval vagy forgalmazéjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény
érvényesitése esetén a Fogyasztonak kell bizonyitania. A gyarté (forgalmazd) kizardlag akkor
mentesill termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy: a terméket nem lzleti
tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy a hiba a tudomany és a technika
allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjdban nem volt felismerhetd vagy a termék hibdja
jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered. A gyarténak (forgalmazoénak) a
mentesiléshez elegendd egy okot bizonyitania. Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesitheté.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve
kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a Fogyaszté a gyartoval szemben
érvényesitheti.

6.3. Jotallas

Az egyes tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozd kételezd jotallassal kapcsolatban az egyes tartds
fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jotallasrdl szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz
el6irdsokat. A rendelet (targyi) hatalya csakis az 4j, Magyarorszag teriletén kotott fogyasztoi
szerz6dés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik. A
kormdanyrendelet mellékletében felsorolt tartds fogyasztasi cikkek tekintetében a kotelezd jotallas 1
év, melynek kezd6 id6pontja a termék a Fogyasztonak torténé atadasanak a napja, vagy ha az
Uzembe helyezést a Szolgaltaté vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napja. Szolgdltatd
a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan keletkezett. Ugyanazon hiba miatt a Fogyaszto kellékszavatossagi és jotallasi igényt,
illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet,
egyébként viszont a Fogyasztot a jotdllasbdl fakadd jogok az 7.1. és a 7.2. pontban meghatarozott
jogosultsagoktol fliggetleniil megilletik.

6.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése

A szavatossagi igényeit a Fogyaszto az aldbbi elérhet&ségeken érvényesitheti:
Név: Farkas Nandor Valentin e.v.

Levelezési cim: 4400 Nyiregyhaza, Honfoglalas utca 61.

Telefonszam: +36-30-970-3613

E- mail cim: info@kutymuty.hu

7. Panaszkezelés rendje

Webdruhazunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 mindségben, a megrendels teljes
megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a
szerz6déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a Felhasznald a termékkel vagy a
Szolgaltaté tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait az alabbi elérhetGségeken terjesztheti
elé:

Név: Farkas Nandor Valentin e.v.

Levelezési cim: 4400 Nyiregyhaza, Honfoglalas utca 61.
Telefonszam: +36-30-970-3613

E- mail cim: info@kutymuty.hu



mailto:info@kutymuty.hu

Szolgdltaté a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha a vdsarld a panasz
kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgdlasa nem lehetséges, a Szolgaltatd a
panaszrol és az azzal kapcsolatos alldspontjarél haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, s annak egy
masolati példanyat atadja a vasarldnak.

Az irdsbeli panaszt a Szolgdltatast 30 napon belil irdsban megvélaszolja. A panaszt elutasitd
allaspontjat megindokolja. A panaszrdl felvett jegyz6kdnyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig
megdrzi a Szolgdltatd, és azt az ellendrz6 hatdsagoknak kérésiikre bemutatja.

Tdjékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitdsa esetén panaszdval hatdsagi vagy békéltets testiilet
eljarasat kezdeményezheti, az aldbbiak szerint:

A Fogyaszto panasszal fordulhat a fogyasztévédelmi hatésaghoz:

A fogyasztovédelmi hatdsag kijelolésérdl sz6l6 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet szerint kbzigazgatasi
hatésagi ligyekben elsé fokon a jarasi hivatal, illetve a megyeszékhely szerinti jarasi hivatal,
masodfokon orszagos illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A jarasi hivatalok
elérhetGségei: https://jarasinfo.gov.hu

A Fogyasztonak panasza esetén lehetGsége van Békéltet6 Testilethez fordulni, melyet ide kattintva
érhet el.

A Békéltet6 Testllet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljdrason kivili rendezése. A
Békéltet6 Testllet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség
|étrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztéi
jogok egyszerd, gyors, hatékony és koltségkiméls érvényesitésének biztositdsa érdekében. A
békéltett testiilet a fogyaszté vagy a Szolgaltatd kérésére tandcsot ad a fogyasztot megilletS jogokkal
és a fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6déssel 6sszefligg6 hataron atnyuld fogyasztdi jogvita
esetén az eljardsra kizardlag a Févarosi Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodd Békéltet
Testllet illetékes.

A Fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési platformot. A platform
igénybe vétele egy egyszer( regisztraciot igényel az Eurdpai Bizottsag rendszerében, ide kattintva. Ezt
kovetben pedig bejelentkezés utan nyujthatja be panaszat a fogyasztd az online honlapon keresztill,
amelynek cime: https://ec.europa.eu/odr

Szolgaltatot a Békéltetd Testlileti eljarasban egylttm(ikodési kotelezettség terheli. Ennek keretében
koteles a vélasziratat megkildeni a békéltetd testiilet szamara és a meghallgatason egyezség
|étrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani. Amennyiben a véllalkozas székhelye vagy
telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltets testlletet miikodtetd kamara szerinti megyébe van
bejegyezve, a vallalkozas egylttmikodési kdtelezettsége a fogyasztod igényének megfelelG irdsbeli
egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki.

8. Egyéb

8.1. ASZF, drak modositasa

A Szolgaltatd jelen ASZF-et, a honlapon forgalmazott termékek drait és egyéb feltiintetett arakat nem
visszamendleges hatallyal barmikor mddosithatja, a mddositds a honlapon torténé kozzétételt
kovetSen lép életbe, és csak az életbe Iépést kdvet6 tranzakcidkra érvényes.

8.2. Technikai korlatok

A webdaruhdzban torténd vasarlas feltételezi a Felhaszndld részérél az Internet lehetGségeinek és
korlatainak ismeretét és elfogadasat, kilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmerulé
hibakra. A Szolgdltatdét nem terheli felelsség, ha barmilyen m(ikodési hiba észlelhet6 az internetes
halézatban, ami megakaddlyozza a honlap mikodését és a vasarlast.

8.3. Adatvédelmi szabalyzat

A szolgéltato adatvédelmi szabalyzata a kbvetkez6 cimen érhet6 el: kutymuty.hu/adatkezelés



Felhasznald adatait a Webdruhaz kizardlag a sajat szamlazasi és konyvelési rendszerében hasznalja.
Harmadik fél szdmara azokat nem teszi hozzaférhetévé. A Felhaszndlé adatai (név, cim, telefonszam)
a kézbesités idejére atadasra keriilnek szallitd cég részére. Az adatok bizalmas kezelésérdl a
Webdruhdz és szallitast végz6 cég kozott Iétrejott szerz6dés rendelkezik. A Webdruhaz minden
vasarlds esetén az Adatkezelési Tajékoztatonak megfelelGen jar el a részére atadott adatok bizalmas
kezelésével kapcsolatban. A Webaruhdz vasarlé kérésére, mely torténhet postai Uton kildott levél
vagy elektronikus levél formdajaban abban foglalt kérés szerint mdédositja, bemutatja, torli. Kivételt
képeznek ez aldl, melyre pl. Szamviteli Torvény kotelezi a Szolgdltatét (szamla kidllitasakor
kotelezben kitdltendd adatok). Fentiekben felsoroltak elfogadasa esetén, mely a Webaruhaz
weboldalon torténé vasarlasi feltétel is, vasarlé beleegyezik abba, hogy a Szolgdltatd rendszeresen
hirlevelet és egyéb Webaruhdazdval kapcsolatos informdacidkat kiildjon szamdra a megadott e- mail
cimre.

9. Garancia

9.1. Vasarlastdl vald elallas joga

Elallasi jog (45/2014.(11.26.) Korm. rendelet)

Jogszabdly alapjan indoklas nélkul, eldllasi jog illeti meg a Fogyasztot. Az elallasi/felmondasi hataridd
az attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen Fogyasztd, vagy a Fogyaszto altal
megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi. Fogyaszté az eldlldsi jogat a
szerz6dés megkotésének napja, és a termék atvétele kozotti idészakban is gyakorolhatja. Ha a
Fogyaszto elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazé egyértelm(i
nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Gton kiildott levél atjan)
az alabbi cimre: Farkas Nandor Valentin e.v. — 4400 Nyiregyhdza, Honfoglalds utca 61. —
info@kutymuty.hu cimre. Ebbdl a célbdl felhasznalhatja a mellékelt elallasi/felmondasi nyilatkozat-
mintat is. Fogyasztd hatarid6ben gyakorolja eléllasi/felmondasi jogat, ha a fent megjel6lt hataridd
lejarta el6tt elkiildi elallasi/felmondasi nyilatkozatat. A Fogyasztonak a terméket haladéktalanul, de
legkés6bb az elallds kozlésétdl szamitott 14 napon belil vissza kell juttatnia. Az elallas/felmondas
joghatdsai: Ha Fogyasztd eldll a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkés6bb a Fogyaszto elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétsl szamitott 14 napon beliil visszatériti a Szolgdltatd a Fogyaszté altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a
tobbletkoltségeket, amelyek a miatt meriltek fel, hogy a Fogyasztd a Szolgaltaté altal felkinalt,
legolcsdbb szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi médot valasztott. A visszatérités sordn az
eredeti Ggylet sordn alkalmazott fizetési moddal egyez6 fizetési mddot alkalmazunk, tehat az
Osszeget a megadott bankkartyara tértjik vissza. Ha a fizetés utanvéttel tortént, kérjik a
bankszamlaszamot IBAN formatumba megadni, hogy az 6sszeget a szamlajara visszakildhessik. A
visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli. A
visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy Fogyaszté nem
igazolta, hogy azt visszakiildte: a kett6 koziil a korabbi id6pontot kell figyelembe venni. A termék
visszakildésének kdzvetlen koltségét — fuvarozasi koltséget — Fogyasztd viseli. Fogyasztd kizardlag
akkor vonhaté felelGsségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett
be.

9.2. Webaruhaz eldllasa a megrendeléstdl visszajelzés hidnyaban

Amennyiben a Felhasznald nem fizeti be, nem utalja 4t a megrendelt aru(k), és a szallitasi koltség
teljes arat a Webdruhaznak a vasarlas véglegesitésétbl szamitott 3 munkanapon beliil, a Webaruhaz
egyoldaluan eldllhat az eladastél.



10. Tarhelyszolgaltato

Név: Magyar Hosting Kft.

Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
Addszam: 23495919-2-41

Cégjegyzékszam: 01-09-968314

Telefonszam: +36-1-700-2323

Email cim: info@mhosting.hu

Webhely: mhosting.hu

11. Zaro rendelkezések

11.1. Szerzéi jog

A Webdruhdz internetes tartalma, a szovegekkel, grafikdkkal, fényképekkel, animalt fényképekkel,
filmekkel, illusztracidkkal és bizonyos esetekben hangokkal és programokkal egyiitt az Webdaruhaz
tulajdonat képezik. Ezen tartalmak szerzGi jogi védelem alatt dlinak. Felhasznaldsuk kizardlag az
Webdruhaz kifejezett engedélyével megengedett. A Szolgaltatd fenntartja magdnak a jogot, hogy az
ASZF-et részben, vagy egészben barmikor egyoldalian mdédositsa, a Felhasznald értesitése mellett. Az
ASZF és annak mindenkori médositasa a kozzétételkor lép hatalyba.

11.2. ASZF-ben nem szabélyozott kérdések

Az ASZF a Szolgaltato és a vele szerz6déses kapcsolatba 1épS megrendels kozott létrejové jogviszony
altalanos feltételeit tartalmazzak. Az itt nem szabalyozott kérdéseket illetéen, a Szolgaltatd
Webaruhaz tevékenységére vonatkozé mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok és hatdsagi
el6irdsok, kiilondsen a Polgari Torvénykdnyvben, az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok,
valamit az informdcids tdrsadalommal sszefligg6 szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi
CVIIL. torvényben, és a fogyasztd és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6
45/2014. (11.26.) Korm. rendeletben foglalt rendelkezések kiilon kikotés nélkil is irdnyaddak.

11.3 Melléklet:

11.3.1. Elallasi nyilatkozatminta
ELALLASI/FELMONDASI NYILATKOZATMINTA (45/2014 (11.26.) KORM. RENDELET)

(csak a szerz6déstdl vald elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett: Farkas Nandor Valentin e.v., 4400 Nyiregyhaza, Honfoglalds utca 61., info@kutymuty.hu

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk
eldlldsi/felmonddsi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek addsvételére vagy az
aldbbi szolgdltatds nydjtdsdra irdnyuld szerzédés tekintetében:

Szerzddéskotés idépontja /atvétel idépontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) aldirdsa: (kizdardlag papiron tett nyilatkozat esetén):

Kelt:

Jelen Altalanos Szerz8dési Feltételek hatélyba |épésének ideje: 2021.01.05.



